
Με το SpeakUp,έχετε τη δυνατότητα να αναφέρετε τυχόν παραβιάσεις της νομοθεσίας,των εταιρικών πολιτικών  
και των αξιών – όπως π.χ. των ανθρωπίνων δικαιωμάτων – 24 ώρες το 24ωρο, 7 ημέρες την εβδομάδα.
Την πλατφόρμα SpeakUp διαχειρίζεται για τη Heidelberg Materials ένας εξωτερικός πάροχος, ο οποίος 
εγγυάται την πλήρη ανωνυμία κατόπιν αιτήματος. Μπορείτε να υποβάλλετε αναφορά είτε  online ή μέσω
internet/εφαρμογής ή τηλεφωνικά. Όλα τα μηνύματα τηρούνται ως πλήρως εμπιστευτικά.

Εάν κάτι δεν σας φαίνεται σωστό μέσα στην εταιρεία, ενημερώστε μας!
Προτείνουμε να αναφέρετε τις ανησυχίες σας ακολουθώντας τα παρακάτω βήματα:

1. Απευθυνθείτε στον Προϊστάμενό σας, ή στον Προϊστάμενό του.
Αυτός είναι ο πιο εύκολος και γρήγορος τρόπος να επιλυθεί ένα ζήτημα.

2. Απευθυνθείτε στο Τμήμα Συμμόρφωσης,
εάν δεν νιώθετε άνετα να συζητήσετε το θέμα απευθείας με τον Προϊστάμενό σας.

3. Χρησιμοποιήστε το SpeakUp, 
εάν προτιμάτε να υποβάλλετε τις ανησυχίες σας μέσα από το σύστημα ή εάν επιθυμείτε  
να διατηρήσετε πλήρη ανωνυμία.

Internet: https://heidelbergmaterials.speakup.report/speakup
Δωρεάν τηλεφωνικός αριθμός: 0080044145924
Κωδικός Πρόσβασης: 107810

Παακαλούμε να έχετε υπόψη σας ότι το SpeakUp δεν είναι κατάλληλο για επείγοντα περιστατικά 
τα οποία απαιτούν άμεση ανταπόκριση, όπως η αναφορά μιας κλοπής στις εγκαταστάσεις 
της εταιρείας ή τραυματισμού ενός συναδέλφου. Στις περιπτώσεις αυτές, καλέστε τα συνήθη 
τηλέφωνα έκτακτης ανάγκης.

Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με το SpeakUp, παρακαλούμε απευθυνθείτε  
στο Τμήμα Συμμόρφωσης.

SpeakUp!
heidelbergmaterials.com


